ST1 FINANCE VILLKOR FOR BETALTJANSTEN 082020

St1 Finance Oy Anvandningsvillkor for Betal-
tjanster

I  Allménna villkor for tjansten

1. Tjansteleverantor

St1 Finance Oy, Firdonkatu 2, 6th floor, 00520 Helsingfors Fin-
land, telefonnummer 08 555 484 10 kundservice webbplats:
www.st1finance.se

St1 Finance Oy (nedan St1) ar registrerad i handelsregistret
som fors av finska Patent- och registerstyrelsen. Bolagets FO-
nummer: 2789887-7 och Helsingfors ar registrerad som hem-
ort. St1 Finance Oy (AB) erbjuder betaltjdnster utifran ett till-
stand beviljat av Finska Finansinspektionen (FIN-FSA).

2. Attinga ett avtal och de tillimpliga villkoren

Kunden och St1 ingar kontrakt elektroniskt genom fjarrkom-
munikationsenhet. Kortet kan dven ansokas for att Iamna in
skriftlig ansokan direkt till St1 eller dennes ombud. Nar kontrak-
tet har ingatts autentiseras kundens ID genom en stark metod
och kundens adressinformation verifieras med hjalp av tjanst
fran Skatteverket. Kunden maste samtidigt ge sitt samtycke till
kommunikation via sjdlvbetjaningskanalen.

Avtalet mellan St1 och Kunden borjar gélla da kunden registre-
rat sig i tjansten och mottagit en bekraftelse pa att avtalet god-
kants samt avtalsvillkoren.

St1 har ratt att utan att uppge en orsak neka till att inga ett Av-
tal helt eller for vilken tjanst som helst, om detta inte sarskilt
féreskrivs i speciallag eller forordning.

Kunden forbinder sig att anvanda tjansterna i enlighet med av-
talet och de villkor som &r tillampliga under ifrdgavarande tid-
punkt samt enligt St1:s anvisningar.

Kunden ska dven beakta de villkor som stalls av teleoperatérer,
utrustningstillverkare och andra tredje parter, eftersom dessa
kan vara en férutsattning for att anvanda tjansterna.

3. Definitioner
| dessa villkor avser:

Betalkort anslutet till tjcinsten Ett betalkort som beviljats av ett
kreditinstitut eller en annan aktor, och som ar anslutet till tjans-
ten pa ett av Stl forordat satt vid ifragavarande tidpunkt.

Betalmedel Ett kort, ett virtuellt betalkort, ett chip, en app el-
ler ett annat betalmedel som kan anvandas for att ge ett Betal-
ningsuppdrag och som anslutits till Kundens Konto i enlighet
med ett avtal mellan Kunden och St1.

Betalning En atgard for att 6verfora, ta ut eller stalla medel till
Betalningsmottagarens forfogande.

Betalningsmottagare en kbpman eller en annan part som
tar emot Betalningen och som far tillgang till medel via ett Be-
talningsuppdrag.
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Betalningsuppdrag Kunden ger Stl i uppdrag att verkstalla
en Betalning.

Betalterminal En anordning eller ett program som &gs av
betalningsmottagaren och laser av betalinstrumentets in-
formation, sparar betalningstransaktionen och vidarebe-
fordrar information om transaktionen till St1. Terminaler
kan vara overvakade eller o6vervakade. Terminaler kan
till exempel 6vervakas av kassapersonal i en butik. Odver-
vakade terminaler anvdnds med sjdlvbetjaning pa till ex-
empel bensinstationer.

Betaltjcinst Tjanster som galler Betalningsférmedling, Betal-
ningsmedel och tjanster for konto- och kreditavtal.

Delbetalningskredit En engangskredit som St1 beviljat Kunden
i anslutning till betaltjansten och vilken betalas tillbaka i flera
poster. Krediten ar En konsumtionskredit som ar bundenttill en
nyttighet och den galler under en i forvag avtalad tid och inne-
haller inte nagon kreditgrans. Krediten beviljas for att skaffa en
nyttighet eller flera nyttigheter.

Distansbetalning avser ett forsaljningssatt dar betalnings-
mottagaren tar emot kort informationen via en elektronisk
uppkoppling i en situation da kortinnehavaren och kortet inte
ar narvarande fysiskt, sdésom i webbhandel och telefonforsalj-
ning.

Effektiv drsrdinta Ranteprocent som fas genom att berakna
kreditkostnaderna som en arsranta pa krediten, med beak-
tande av amorteringarna.

Egenskapen kontaktlds betalning ar en egenskap om kan
anslutas till Kortet, och den kan anvandas for att godkadnna en
betalning genom att fora kortet nédra betalterminalen. Losen-
ordet behover inte knappas in da en betalning godkanns ge-
nom kontaktlds betalning. Egenskapen kontaktlos betalning ar
markt pa Kortet med ett tecken for egenskapen kontaktlos be-
talning. Kontaktlos betalning kallas ocksa narbetalning.

Féretag Ett foretag som verkar for Stl:s rakning eller ett fore-
tag som godkanner Kortet som betalningsmedel.

Huvudkort eller annat huvudsakligt betalmedel Betalkort
eller annat Betalmedel som beviljats innehavaren av ett St1 Be-
talkonto.

Konto se St1 Betalkonto.
Kort eller Betalkort se St1 Betalkort.
Kortbeviljare MasterCard eller en annan kortbeviljare.

Kortinnehavare avser en person som Stl beviljat antingen
huvudkortet eller ett parallellkort.

Kreditavtal Stl kan bevilja Kunden en kredit som ansluts till
Kontot eller som en del av Betaltjansten. Krediten kan vara en
betalningstid som beviljats pa en Faktura, ett Kontokredit eller
en Engangskredit. Kunden viljer en kreditgrans eller storleken
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pa krediten i en ansokan som gors i ett medel for distanskom-
munikation eller pa nagot annat satt. En kreditansékan som
godkants av St1 utgor ett Kreditavtal mellan Kunden och St1.

Kontokredit En av Stl beviljad kredit pa Kundens Konto.

Kreditkostnader Totalsumman av rantor, kostnader och 6v-
riga avgifter som St1 har kinnedom om och som kontoinneha-
varen ska betala till fljd av kreditforhallandet.

Kunden En fysisk person som ar minst 18 ar och som ingatt det
har avtalet med St1.

MasterCard Bolaget MasterCard eller ett till samma bolags-
grupp horande bolag eller en sammanslutning som vid ifraga-
varande tidpunkt driver kortsystemet MasterCard. Till St1 Be-
talkortet har anslutits egenskapen MasterCard.

Medel for distanskommunikation Telefon, dator, tv, post,
telenét eller ett annat medel som kan anvandas for att inga ett
avtal utan att parterna ar narvarande samtidigt.

Parallellkort eller ett parallellt betalmedel Betalkort el-
ler annat Betalmedel som Kunden faststéllt en annan inneha-
vare till.

Pin -kod En personlig sifferserie som St1 éverlamnat till Kun-
den sa att denna kan godkanna Betalningar med Betalkortet.

St1 Betalknapp Ett satt att betala pa webben, vilket man kan
anvanda for att betala inkdp och tjanster hos Stl:s och dess
samarbetspartners webbutiker, som en transaktion fran ett
Konto eller som en kortbetalning med kort.

Sjdlvbetjdningskanal Webbsida, smarttelefon app eller an-
nat motsvarande anvandargranssnitt via vilket tjansten kan an-
vandas elektroniskt. For att anvanda en sjalvbetjaningskanal
kravs en fungerande uppkoppling.

St1 Betalkonto kundens St1 konto. Kontot ar ett betalkonto,
och Kunden kan anvanda det for att géra Betalningar och till
Kontot kan man ansluta ett Betalkort eller andra Betalmedel
och man kan ansoka om en kreditgrans till kontot. Kontot ar
inte ett depositions konto i ett kreditinstitut och kontot omfat-
tas inte av insattningsgarantin.

St1 Betalkort som ar anslutet till St1 Betalkonto och som be-
viljats av St1. Kallas ocksa St1 Mastercard.

St1 Kundprogram Via den har tjansten kan Kunden fa for-
maner och rabatter samt I6sningar och tjanster for att kunna
gora inkop enklare. Innehallet i tjansten ar specificerat i an-
vandningsvillkoren for St1:s Kundprogram. St1 Betalkortet an-
sluts automatiskt till Kundprogrammet. Betalkortet ar markt
med kundnumret till Kundprogrammet.

Sdkerhetsanvisning En anvisning som St1 gett till Kunden for
saker anvandning av Betaltjanster.
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Sdkerhetsgrdns ar en grans som satts pa kortet for kontant-
uttag, en inkdpsgrans eller en webbetalningsgrans eller ett
geografiskt anvandningsomrade.

Atkomstkod En hemlig, personlig talsekvens eller biometrisk
identifierare, som kunden valjer for att logga in pa tjansten, for
att godkdnna betalningstransaktioner via sjdlvbetjaningska-
naler och for att kommunicera med St1 kundtjansten via fjarr-
kommunikationsenhet.

4. Kontaktuppgifter som ges till St1 och skyldigheten att in-
formera

Kunden ar skyldig att ge riktiga, tillrackliga och nédvandiga upp-
gifter som St1 begar vid ifrdgavarande tidpunkt for att inga ett
avtal och verkstalla tjansten innan avtalet bérjar gdlla och me-
dan avtalet géller. St1 har ratt att skaffa uppgifter om Kunden
hos Skatteverket eller ett annat offentligt register, ett foretag
som formedlar kredituppgifter eller en annan tillforlitlig kalla,
som Kunden givit tillatelse att anvdnda da avtalet ingatts. Upp-
gifterna anvands for att bedéma kundens kreditvardighet och
for att Stl ska kunna fullgéra sina lagstadgade skyldig-
heter och producera tjansterna i enlighet med dessa vill-
kor.

Kunden svarar for att de 6verlamnade uppgifterna ar riktiga
och aktuella. Kunden ska omgaende meddela St1 om forand-
ringar i identifierings- och kontaktuppgifterna. St1 svarar inte
for en skada som orsakats darfor att Kunden inte meddelat om
andringar i namnda uppgifter. St1 har ratt att debitera Kunden
de kostnader som orsakats till foljd av att férandringar inte
meddelats.

5. Kundens omsorgsfullhet och Sikerhetsanvisningen
Kunden forbinder sig att vara omsorgsfull i all sin verksamhet
nar det galler forhallandet mellan St1 och Kunden. | synnerhet
forbinder sig Kunden att omsorgsfullt forvara och anvanda
overldtna Betalmedel och till dem hérande Losenord, Atkomst-
kod och 6vriga koder som ansluter till identifikation. Kunden
binder sig till att inte dverladta Losenord, Atkomstkod eller
andra koder till en tredje part och inte heller lata en tredje per-
son anvanda tjansten. Kunden ar skyldig att gora allt det som
kan anses rimligt for att fylla sin skyldighet att vara omsorgsfull
och ar skyldig att regelbundet se till, i enlighet med omstandig-
heterna vid ifrdgavarande tidpunkt, att skyldigheten att vara
omsorgsfull ar uppfylld. Kunden ska félja Sakerhetsanvisningen
som finns pa www.st1finance.se.

Kunden ska omgaende meddela sparrtjansten om Betalmed-
let, Losenordet eller Atkomstkoden férkommer, om en utom-
staende far tillgang till dessa eller om de anvants obehdrigen
eller om Kunden misstanker det. Sparrtjansten for Betalkort:
tfn +46 8 555 484 10. Tjansten ar 6ppen 24 timmar i dygnet.
De i dessa villkor namnda numren till sparrtjansten kan andras.
Ansvaret for obehorig anvandning faststalls enligt punkten Il 4
i villkoren for Betalmedel.

6. Avtalets giltighet och upphérande
Avtalet galler tills vidare, om inte annat avtalats.
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6.1. Kundens ritt att séga upp avtalet

Kunden har ratt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan.
Uppsagningen ska goras i en sjalvbetjaningskanal eller pa ett
annat satt om en separat 6verenskommelse om detta ingatts.

6.2. Kundens ritt att angra avtalet

Kunden har ratt att angra ett avtal som ingatts via ett medel for
distanskommunikation inom 14 dagar fran dagen da avtalet in-
gatts. Angerratten giller inte avtalsindringssituationer. Kun-
den har dessutom alltid ratt att angra ett kreditavtal inom 14
dagar fran dagen da avtalet ingatts oberoende av om avtalet
ingatts via ett medel for distanskommunikation. Medel som
mottagits med stod av kreditavtalet och rantorna ska returne-
ras omgaende under ett hot om att angrandet forfaller.

6.3. Stl:srdttattavsluta avtalet eller begrinsa anvandningen
av tjansten

St har ratt att sdga upp avtalet med tva (2) manaders uppsag-

ningstid. St1 har ratt att sparra och neka kunden ratten att an-

vanda tjansten (inklusive betalningsinstrument) och/eller att

saga upp kontraktet med omedelbar verkan och avbryta verk-

stallandet av betalningsorder och stdnga kundens konto och

betalningsinstrument, om t.ex.

- kunden begar en substantiell 6vertradelse

- kunden anvander den tjdnst som avses i dessa villkor pa ett

satt som strider mot avsett syfte, géllande lag eller god sed

- St1 misstanker att kundens mobila enheter eller handlingar

dventyrar tjanstens sakerhet

- det foreligger en risk att kunden inte kommer kunna fullgéra

sina avtalsmassiga skyldigheter (kunden blir oférmdogen att be-

tala, beviljas skuldsanering eller understalls konkursforvaltare)

- kunden pa annat sitt behandlar St1 eller dennes medarbe-

tare pa ett sadant satt att det inte kan anses rimligt for St1 att

|ata avtalet fortsatta gélla

- St1 av annat skal misstanker att tjansten anvands pa ett be-

dragligt satt

Stl ska meddela kunden om uppsagning eller sparrningar via
sjalvbetjaningskanalen eller genom annan permanent metod.
St1 far, inom ramarna for géllande lagstiftning och om det be-
finns nédvandigt, med omedelbar verkan férhindra att tjans-
ten anvands eller begransa kundens mojlighet att anvanda
vissa av tjanstens funktioner.

6.4. Foljder av att avtalet upphor

Om St1 eller Kunden sager upp kreditavtalet eller om Kunden
angrar kreditavtalet ar Kunden skyldig att betala avtalad ranta
pa anvand kredit dnda tills krediten betalas.

Stl:s skyldighet att férmedla betalningar upphér da konto- el-
ler annat tjansteavtal upphor att gilla. D3 avtalet sags upp eller
havs har betaltjanstens anvandare skyldighet att innan avtalet
upphor annullera betalningsuppdrag, vars angivna forfallodag
infaller efter att avtalet upphort.

7. Andringar i avtalet, villkoren och tjinsterna
St1 har ratt att andra avtalet, villkoren eller delar av villkoren
for Betaltjansterna, avgifterna och arvodenai prislistan samt de
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uppgifter som avses i 4 kap. 14 § i Lag om betaltjanster. St1 san-
der Kunden ett meddelande om @ndringen i en sjalvbetjanings-
kanal eller pa ett annat bestaende sitt.

Stl har ratt att infora forandringar av kontraktet, kontraktsvill-
kor eller den aktuella tjiansten. Sadana andringar galler fran det
datum som St1 meddelar, dock aldrig tidigare &n tva (2) mana-
der fran att meddelande om detta har skickats till kunden. For-
andringar av kontraktet, kontraktsvillkor eller den aktuella
tjansten, som inte 6kar kundens skyldigheter och samtidigt inte
minskar kundens rattigheter samt forandringar pa grund av
forandrad lagstiftning far dock géras omedelbart eller fran och
med den tidpunkt som St1 meddelar. Sddana forandringar far
meddelas genom sjalvbetjaningskanalen eller genom annan
permanent metod.

Avtalet ska fortsatta att galla inklusive dndringar, savida inte
kunden meddelar St1 att de inte godkdnner dndringarna. Om
kunden inte godkadnner dndringarna har kunden ratt att saga
upp kontraktet med omedelbar verkan genom att meddela St1
om detta senast det datum da dndringarna borjar gilla.

St1 utvecklar standigt tjansten och dess egenskaper och kan
gora andringaritjansten eller i de tekniska egenskapernai sjalv-
betjiningskanalen ocksa utan ett separat meddelande. And-
ringarna borjar galla vid den tidpunkt da de utfors. St1 har
ocksa ratt att nar som helst dndra de krav som stélls pa den ut-
rustning pa vilken tjansten anvands.

8. Kommunikation och kundservice

| kommunikationen anvands svenska enligt kundens val. St1
kan erbjuda kundservice dven pa andra sprak. St1 har ratt att
spara information om Kundens arendehantering samt spela in
telefonsamtal med Kunden och spara elektroniska meddelan-
den mellan Kunden och St1.

Kommunikation och kundservice mellan St1 och kunden sker
via sjalvbetjaningskanalen eller andra tillgéngliga servicekana-
ler. St1 levererar den information som delges Kunden, avtals-
villkoren samt 6vriga meddelanden sasom information om
andringar i detta avtal, i avtalsvillkoren och i St1:s servicepris-
lista till Kunden via sjdlvbetjaningskanalen, per e-post eller pa
ett annat bestaende satt. Uppgifterna kan ocksa levereras i ett
sms eller pa ett annat motsvarande satt utifran den kontaktin-
formation som Kunden uppgett. Kunden anses ha fatt inform-
ationen eller meddelandet senast sju dagar efter att det sants.
Om Kunden inte har tillgang till sjalvbetjaningskanalen levere-
ras uppgifterna till den adress som Kunden meddelat St1 eller
Skatteverket.

Kunden har ratt att pa begaran fa skriftligen de tillampliga vill-
koren, prislistan, information om avtalet samt meddelanden
fran St1. St1 har ratt att ta ut en avgift enligt prislistan samt
post- och hanteringskostnaderna for att skriftligen leverera vill-
koren, prislistan, informationen om avtalet och meddelan-
dena.
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Huvudkortsinnehavaren ar skyldig att utan ogrundade drojs-
mal leverera information om Kortet och dess anvandning till in-
nehavaren av ett parallellkort.

9. Marknadsforing

Tjansten, innehallet i tjansten och kommunikationen som bas-
eras pa tjansten kan innehalla marknadsforing. Da Kunden an-
vander tjansten godkdnner denne att Tjansten innehaller re-
klam. Meddelanden innehallande reklam kan sandas till exem-
pel i samband med en betalningsbekraftelse eller i sjalvbetja-
ningskanalen. Reklamen kan vara gjord for St1 eller en tredje
part och den kan vara riktad. Riktad reklam baseras pa anvand-
ningsuppgifterna i Tjansten och pa de uppgifter som Kunden
uppgett, och utgaende fran dessa kan man skapa modeller for
att rikta reklam utifrdn Kundens intresseomraden, uppskat-
tade demografiska information eller geografiska lage. St1 6ver-
|ater inte personuppgifter om anvandaren till den part for vil-
ken reklamen utfors. Kunden kan om denne sa vill begransa
den riktade reklamen genom att andra installningarna i sin mo-
bila enhet, som till exempel angra tillstandet att formedla 13-
gesdata.

I marknadsforingen foljs gallande lagstiftning om hantering av
personuppgifter och datasekretess i elektronisk kommunikat-
ion. Elektronisk direktmarknadsféring som riktar sig till kunden
skickas dock endast om kunden samtycker till detta. Kunden
kan nar som helst aterkalla sitt samtycke till direktmarknadsfo-
ring.

10. Anvandning av personuppgifter

St ska behandla personuppgifter i enlighet med géllande lag-
stiftning. Personuppgifter behandlas t.ex i syfte att genomfora
avtalet, utveckla och forbéttra tjansten. De data som lagras i
kundregistret inhdmtas framst fran kunderna sjalva, offentliga
myndighetsregister och/eller register for konsumentkredit och
kundinformation.

Integritetspolicy for St1 och utférligare beskrivning av hur vi be-
handlar personuppgifter finns tillgdngliga i dataskyddspolicy pa
www.st1finance.se. Detta dokument innehaller dven informat-
ion och instruktioner om hur registrerade personers rattig-
heter far anvandas.

Stl har ratt att lagra och 6verlamna kundinformation i enlighet
med géllande lagstiftning och regelverk. Lagrad information i
registret far endast anvandas for marknadsféring med kundens
samtycke. Kunden far aterkalla sitt samtycke till att fa mark-
nadsfoéringsmaterial ndr som helst genom att kontakta St1.

11. Avgifter och arvoden

St1 har ratt att i enlighet med géllande prislista debitera Kun-
den avgifter och arvoden inklusive manatliga serviceavgifter for
férmedling av betalningar samt anvandning av Betalmedel och
Konto och anvandning av de andra tjansterna som St1 erbju-
der. Serviceprislistan publiceras pa St1:s webbplats och levere-
ras elektroniskt till Kunden pa begéran.

St1 har réatt att ta ut och debitera Kundens Konto pa avgifter
och arvoden. En tjanst med manadsavgift faktureras fran den
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tidpunkt da Kunden borjar anvanda tjansten i fraga. Exakta och
aktuella uppgifter finns i prislistan. Prislistan kan andras i enlig-
het med punkt 7.

Om den tillampliga lagen tillater det har Betalningsmottagaren
ratt att ta ut en avgift for att betala med kort eller erbjuda en
rabatt for att anvanda kort.

Den part som administrerar en kontantautomat eller ett utri-
kes pengavaxlingsstalle, dar ett kontantuttag gors, har ratt att
ta ut en egen serviceavgift i samband med uttaget.

Stl ansvarar inte for eventuella serviceavgifter som tas ut av
betalningsmottagaren eller andra tredje parter, och dessa ska
inte anses inga i kreditkostnader.

12. Ansvar for att ersitta skada och begrinsningar i ansvaret
Tjansten erbjuds sadan den &r vid ifragavarande tidpunkt. St1
garanterar inte att tjdnsten kan anvandas oavbrutet eller att
den ar utan fel. St1 garanterar inte att Betalterminaler, sjalvbe-
tjdningskanalen eller annan utrustning och/eller system som
anvands for att verkstalla en Betalning eller de identifikations-
tjanster som anvands i samband med Betalningar fungerar
oavbrutet.

Stl ar skyldig att ersatta Kunden utéver debiterade kostnader
och ranteforlusten enbart en direkt skada som St1 orsakat med
ett forfarande som strider mot Lag om betaltjénster eller en an-
nan tillamplig lag eller avtalet. Sddana direkta skador ar till ex-
empel direkta kostnader som orsakats av att utreda ett fel eller
en forsummelse. Kunden har inte ratt att fa ersattning fran Stl
om inte Kunden meddelar St1 om felet inom en skalig tid fran
att felet upptacktes eller borde ha upptackts.

Stl ar inte ansvarig for direkta skador som orsakats Kunden pa
grund av funktionsstérningar eller fel i kontantautomaterna,
om funktionsstérningen har kunnat observeras. St1 ansvarar
inte heller fér en skada, som orsakats av automatanvandning i
strid med instruktionerna eller felaktig automatanvandning
och inte heller for att ett Betalmedel anvants pa internet i strid
med instruktionerna, eller att St1 inte verkstallt en betalning ef-
tersom kontot saknat tackning.

St svarar inte for en indirekt skada eller forlust som orsakats
Kunden, om inte skadan orsakats med avsikt eller av grov oakt-
samhet. St1 svarar dock for indirekta skador som St1 orsakat av
oaktsamhet, om det ar fraga om ett forfarande i strid med be-
stdmmelserna i betaltjanstlagen eller de skyldigheter som i av-
talet baseras pa betaltjanstlagen.

St1 svarar dock inte for indirekta skador som orsakats av ett fel
eller en férsummelse da en Betalning verkstallts eller om Tjans-
ten anvants for naringslivsverksamhet. St1 ar ersattningsskyl-
dig bara for en sadan indirekt skada som har ett orsakssam-
band med St1:s forfarande som strider mot lagen eller Avtalet
och som St1 rimligen kunnat forutse.

Stl svarar inte heller fér en skada om uppfyllandet av skyldig-
heterna som baseras pa St1:s avtal eller lagen skulle strida mot
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annan lagstiftning eller de skyldigheter som férordas annan-
stans i lagstiftningen.

St1 ansvarar inte for eventuella brister eller fel i produkter eller
tjdnster som betalats med Betalmedel, utan forsaljaren eller
tjansteleverantdren ansvarar for dessa.

En Kund som lidit skada ska vidta skaliga atgarder for att be-
gransa sin skada. Om denne férsummar att gora detta, svarar
denne sjalv for skadorna till denna del. En skadeersattning som
betalas till foljd av ett férfarande som strider mot lagen och/el-
ler avtalet kan jamkas om ersattningen ar oskalig med beak-
tande av orsaken till forseelsen, Kundens eventuella medver-
kan till skadan, den betalda kompensationen samt St1:s méjlig-
heter att forutse och hindra att skadan uppstod samt andra
omstdndigheter.

Kunden svarar for alla skador som orsakats av att St1 inte kan
formedla en betalning eftersom medel saknas eller kontot
Overtrasserats. Kunden svarar ocksa for alla skador som Kun-
den orsakats med sitt eget forfarande i strid med lagen eller av-
talet.

Kunden har inte ratt till ersattningar till foljd av att det har av-
talet upphor eller att tjansten avslutas.

13. Odverstigligt hinder

En part ansvarar inte for en skada om denne kan visa att upp-
fyllandet av en till parten horande skyldighet hindrats av en
ovanlig och oférutsedd anledning som inte kunnat paverkas
och vars foljder parten inte kunnat undvika trots omsorgsfullt
agerande.

Ett odverstigligt hinder eller en annan liknande omstéandighet
ger St1 ratt att avbryta tjansten tillsvidare.

Parten ar skyldig att meddela den andra parten om ett o6ver-
stigligt hinder sa snart som mdjligt. St1 kan meddela om ett 06-
verstigligt hinder i sjalvbetjaningskanalen, pa webbplatsen, i ett
rikstdckande massmedium eller pa ett annat andamalsenligt
satt.

14. Overforing av avtalet

St1 har rétt att 6verfora avtalet och dartill hérande fordringar
samt Ovriga rattigheter och skyldigheter helt eller delvis inom
bolagsgruppen eller till en tredje part.

Kunden har inte ratt att 6verfora sina avtalsenliga rattigheter
och skyldigheter.

15. Medel for rattsskydd utanfér domstol

Om Kunden anser att Stl forfarit i strid med dessa villkor ska
Kunden i forsta hand kontakta den part hos St1, som Kunden
anser att har brutit mot villkoren. Anmarkningar bor goras
skriftligt.

Om en meningsskiljaktighet om Avtalet inte kan avgoras ge-
nom forhandlingar mellan parterna kan konsumenten ta aren-
det till Allmdnna reklamationsndamnden, Box 174, 101 23
Stockholm, (www.arn.se) for utredning.
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Vid tvist om hanteringen av personuppgifter kan kunden kon-
takta bolagets dataskyddsombud pa dataprivacy@st1.se. Till-
synsmyndighet for personuppgifter ar Datainspektionen.

16. Myndigheter som 6vervakar verksamheten

Finlandska Finansinspektionen évervakar de betaltjanster som
Stl Finance Oy tillhandahaller (PB 103, 00101 Helsingfors,
www.finanssivalvonta.fi/se) och ocksa Finansinspektionen
(Box 7821, 103 97 Stockholm, www.fi.se) eftersom service er-
bjudas i Sverige. Konsumentombudsmannen vad géller de for-
faranden som anknyter till konsumentskydd (www.konsu-
mentverket.se), (Konsumentverket/KO, Box 48, 651 02 Karl-
stad).

17. Tillamplig lag och forum i tvistemal

P3 dessa anvandningsvillkor tillampas Svensk lag. Om en me-
ningsskiljaktighet inte kan avgoras genom forhandlingar, sa av-
gors tvistemalet i forsta hand i Stockholm tingsratt. Kunden kan
ocksa ta meningsskiljaktigheten for avgérande vid den tingsratt
som bestams utgaende fran Kundens hemort.

II Villkor for formedling av betalningar

1. Starta och verkstilla ett Betalningsuppdrag

Kunden startar ett Betalningsuppdrag genom att anvanda ett
Betalmedel i Betalterminalen eller i ett medel for distanskom-
munikation. Ett Betalningsuppdrag anses mottaget och verk-
stallandet paborjas da Kunden uppgett tillrackliga uppgifter for
att verkstélla uppdraget och gett sin tillatelse att genomfora
Betalningsuppdraget. Som identifikationsuppgift for Betal-
ningsmottagaren anvands Betalningsmottagarens kontonum-
mer.

Medlen debiteras Kundens Konto omgaende da Betalnings-
uppdraget paborjats och formedlas till Betalningsmottagaren
inom den tid som Kortbeviljare och Betalningsmottagarens sy-
stem foljer, om inte ett tekniskt problem eller annat motsva-
rande hindrar verkstallandet.

Kunden har inte ratt att angra eller dndra ett Betalningsupp-
drag till St1 efter att St1 mottagit ett Betalningsuppdrag och pa-
borjat verkstallandet av det.

Kunden svarar for att uppgifterna i Betalningsuppdraget ar rik-
tiga och for att de medel som behovs for Betalningsuppdraget
och for serviceavgifterna ar tillgangliga pa Kundens Konto.

St1 har ratt att debitera Kunden avgifter for formedling av be-
talningar i enlighet med prislistan och att formedla uppgifter
om Kundens Betalningsuppdrag till Betalningsmottagaren.

2. EttBetalningsuppdrag som inte verkstills

Stl ar inte skyldig att verkstalla ett Betalningsuppdrag eller att
férmedla en betalning eller en del av en betalning, om Betal-
ningsuppdraget inte innehaller den information som behovs
for verkstallandet, om det inte finns tillrackligt med medel pa
Kontot for att férmedla Betalningen, om kontoanvandningen
ar sparrad av nagon annan anledning eller om det finns nagon
annan valgrundad anledning att inte verkstalla ett Betalnings-

uppdrag.
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Om det inte ar uppenbart i sammanhanget kring Betalningen
att Betalningsuppdraget inte verkstallts (till exempel om Betal-
terminalen inte godkdnner Kundens Betalmedel pa grund av
tekniska problem), levererar St1 ett meddelande om att upp-
draget inte verkstallts i sjdlvbetjaningskanalen.

Om Betalningen inte verkstallts eller om den verkstallts felakt-
igt sparar St1 pa Kundens begaran Betalningen och meddelar
Kunden resultatet.

Om Betalningen verkstallts felaktigt eller om den inte verk-
stallts alls av en orsak som beror pa Kunden har St1 ratt att ta
ut en avgift enligt prislistan for att ateranskaffa medlen.

3. Enkorrigering som baseras pa ett fel hos St1

St1 har ratt att korrigera ett fel i en skriv-, fakturerings- eller an-
nan teknisk registrering som uppkommit som St1:s fel vid for-
medlingen av en betalning, fastan betalningen redan skulle
vara formedlad till Betalningsmottagaren inom en skalig tid
fran att felet skedde. St1 meddelar Kunden utan dréjsmal i
sjalvbetjaningskanalen om ett fel och om en korrigering av
felet.

4. Aterbetalning

Stl formedlar de betalningar som Kunden gett i uppdrag (en
Betalning som Kunden startat). Darfér har kunden i allmanhet
inte ratt till en sadan aterbetalning som avses i betaltjanstla-
gen.

Kunden har dock ratt att krava St1 pa en aterbetalning for en
Betalning som startats pa uppdrag eller via Betalningsmotta-
garen, om summan inte framgar exakt fran det tillstand som
Kunden gett och om den ar storre an vad Kunden skaligen kun-
nat vanta sig med beaktande av dennes tidigare konsumtions-
vanor och andra omstédndigheter.

En aterbetalning ska kravas skriftligen inom atta (8) veckor fran
att Betalningen debiterats. Stl aterbetalar den debiterade
pengasumman i sin helhet eller meddelar om avslag till Kunden
inom tio (10) vardagar fran att Kunden framfort ett krav om
aterbetalning till St1.

St har rétt att granska de motiveringar som Kunden anger for
aterbetalningen. Stl1 har ratt att meddela Betalningsmotta-
garen om aterbetalningen.

5. Uppdrag som forutsitter byte av valuta

Avgifter och arvoden debiteras Kontot i enlighet med kontova-
lutan (euro). Avgifter och kontouttag i andra valutor &n euro
byts till euro med den valutakurs som Kortbeviljare foljer. Va-
lutakurserna finns pa Kortsammanslutningens webbplats. For
att byta valuta kan debiteras en avgift i enlighet med prislistan.

6. Ansvaret for att ett betalningsuppdrag verkstills

Stl:s ansvar for verkstallandet av ett Betalningsuppdrag upp-
hor da information och medel for Betalningen levererats till Be-
talningsmottagaren. St1 ansvarar for ett obehorigt, inte verk-
stallt eller felaktigt verkstallt Betalningsuppdrag i enlighet med
betaltjanstlagen och de har villkoren. Kunden ska meddela St1
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om ett Betalningsuppdrag som ar obehorigt, inte verkstallt el-
ler felaktigt verkstallt, utan drojsmal da detta upptacks, dock
senast inom 13 manader efter ett verkstéllt Betalningsupp-
drag.

III Villkor for Betalmedel

1. Beviljande och anvindande av Betalmedel

St1 kan pa basis av en anstkan, som Kunden inlamnat via ett
medel for distanskommunikation eller pa ett annat avtalat satt,
bevilja Kunden ett Betalkort eller annat Betalmedel som an-
sluts till Kontot.

Kunden kan anvanda ett Betalmedel for att géra Betalningar
och kontantuttag inom landet och utomlands i Betalterminaler
och automater som godkanner det, inom den kreditgrans som
beviljats av St1, saldot pa Kontot eller till kontot 6verforda me-
del och i enlighet med anvisningarna for Betalmedel. Betalme-
del utfardade av St1 far inte anvandas till betalning av hasard-
spel, spel pa internet eller vadslagning, dven om séljaren eller
sjalvbetjaningsautomaten accepterar betalmedel. Om betal-
medel anvands i strid med dessa foreskrifter ska det betraktas
som ett allvarligt avtalsbrott och ka leda till uppsagning eller ha-
vande av avtalet. Kortets utfardare och langivaren far inféra ut-
tagsgrans eller annan begransning pa kortet, baserat pa kortin-
nehavarens betalningshistorik eller annan tillganglig informat-
ion om kortinnehavarens trovardighet, inklusive inkomst och
tillgangar eller utestaende betalningspaminnelser.

For anvandning av Betalmedel debiteras avgifter i enlighet med
prislistan.

2. Anvindnings- och sikerhetsgranser

Om anvandnings- och sdkerhetsgranser kan avtalas med Kun-
den. Kunden kan dock for ett Betalmedel sjalv faststalla en dag-
lig anvandningsgrans vid ibruktagandet av Betalmedlet. St1
faststéller granser for anvandnings- och sdkerhetsgranserna,
och inom dem kan Kunden faststélla sina egna anvandnings-
och sdkerhetsgranser.

St1 faststéller en grans for det hogsta saldot pa Kontot. St1 kan
andra de faststallda granserna av orsaker som anknyter till risk-
hantering och andra vagande skal.

3. Attgetillatelse och information for betalningar

Kunden ger sin tillatelse att verkstélla en Betalning och att de-
bitera den fran Kontot genom att underteckna ett betalnings-
kvitto, godkanna Betalningen med ett personligt Losenord eller
i distanskop (till exempel internet) ge information om Betal-
medlet eller genom att anvanda Betalmedlet i en kontaktlos
Betalterminal, som inte kraver en underskrift eller ett separat
I6senord (egenskapen kontaktlos betalning), eller pa ett annat
satt som framgar ur situationen eller pa ett annat satt enligt ett
avtal med St1.

Uppgifter om Betalningar ges i sjdlvbetjaningskanalen.
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4. Ansvaret for obehorig anvindning av betalmedel
Betalmedel, Losenord och Atkomstkod &r personliga. Kunden
forbinder sig att forvara Betalmedel och till dem hérande L6-
senord och Atkomstkod &tskilda och omsorgsfullt och pa ett s3-
dant satt att utomstaende inte under nagra omstandigheter far
tillgang till dem. Ingadende anvisningar i Stl:s Sakerhetsanvis-
ning pa www.st1finance.se.

Kunden ska omgaende meddela Stl:s sparrtjinst om Betal-
medlet och Losenordet och Atkomstkoden férkommer, om en
utomstaende fatt tillgang till dem eller om de anvants obehdri-
gen eller om Kunden misstanker detta, tfn +46 8 555 484 10
(Isa/msa). Sparrtjansten ar 6ppen 24 timmar i dygnet. Ett Be-
talmedel som anmalts som borttappat eller att utomstaende
fatt tillgang till det, far inte anvandas.

Kunden ansvarar fér obehérig anvandning av Betalmedel, L6-
senord och Atkomstkod, om Kunden eller en annan inneha-
vare av Betalmedlet 6verlatit Betalmedlet i anvandning till en
obehorig, om Betalmedlet forkommit, en annan obehdrigen
fatt tillgang till det eller om den obehdriga anvandningen beror
pa att Kunden eller en annan innehavare av Betalmedlet av
oaktsamhet forsummat Sakerhetsanvisningen eller annars sin
avtalsenliga skyldighet att vara omsorgsfull eller om Kunden el-
ler innehavaren av ett Parallellkort forsummat att utan drojs-
mal meddela St1 att Betalmedlet forkommit, en annan obeho-
rigen fatt tillgang till det eller om obehérig anvandning i enlig-
het med Avtalet. Kundens ansvar ar dock begransat till 400
SEK.

Kundens ansvar for obehdrig anvdandning av Betalmedlet upp-
hor, da St1 mottagit Kundens anmalan om att Betalmedlet el-
ler Losenord forkommit, att en annan obehdrigen fatt tillgang
till det eller om obehdérig anvandning. Om Betalmedlet 6verla-
tits till en obehdrig eller om Kunden annars avsiktligt eller ge-
nom grov oaktsamhet asidosatt Sakerhetsanvisningen eller an-
nars sin avtalsenliga skyldighet att vara omsorgsfull ansvarar
Kunden for hela beloppet, dock hogst 12 000 SEK. Har Kunden
handlat sarskilt klandervart ska Kunden dock sta for hela forlus-
ten.

Om den mobila enheten dar tjansten anvands forkommer
racker det inte att bara stanga abonnemanget som operatéren
erbjuder for att skydda informationen i telefonen eller hindra
att den missbrukas.

5. Giltighet, spérr och ett nytt betalmedel

Betalmedlet galler under den giltighetstid som markts ut pa
kortet. St1 har ratt att sparra ett Betalmedel omedelbart pa
Kundens begéran eller da giltighetstiden eller avtalet for Betal-
medlet upphort eller om Betalmedlets sakra anvandning dven-
tyrats eller om det finns orsak att missténka att Betalmedlet an-
vands pa ett bedragligt, otillatet eller kontraktsvidrigt satt. St1
meddelar Kunden via sjdlvbetjaningskanalen att Betalmedlet
spadrrats. Betalningsinstrumentet kan dven upphavas om kun-
den inte tillhandahaller nédvandig information for att bekréafta
sin identitet.
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Ett nytt Betalmedel kan levereras per post till en adress som
Kunden uppger. Betalmedlen ar St1:s egendom och pa bega-
ran ska de omedelbart returneras klippta itu till St1.

Alla betalmedel som utfardas av St1 ar kopplade till kreditfore-
tagets ABU-tjanst (Automatic Billing Updater). Tjansten an-
vands for att automatiskt uppdatera kortinformationen hos de
foretag som anvander tjansten. Om du inte vill att din kortin-
formation ska uppdateras i den I6pande tjansten, kontakta St1
kundtjanst.

6. Anvandningsvillkoren for betalkort anslutna till tjansten
Pa de betalningar som Kunden gjort med ett betalkort som &r
anslutet till Tjansten (lagrade betalningsinstrument) tillampas
kreditinstitutets eller annan kortbeviljares avtalsvillkor for be-
talkortet.

St1 kan inte hallas ansvariga for anvandning av tredje parters
betalningsinstrument. Kunden ar ansvarig for alla inkdp som
gors med lagrade betalningsinstrument. Om kunden har skal
att tro att en obehorig person fatt tillgang till kundens anvan-
darinformation och autentiseringsuppgifter till tjansten, maste
kunden sparra alla betalkort som kunden har lagrade i tjansten.

IV Konto- och kreditvillkor

A) Villkor for kontot

1. Attanvindakontot

Kontot ar personligt och enbart Kunden har ratt att anvanda
kontot. Till kontot kan dock anslutas ett Parallell betalmedel for
vilket Kunden kan faststélla en annan innehavare.

Kunden anvinder Atkomstkod for sjalvbetjaningskanalen, och
via den kan Kunden anvanda sitt Konto och fa information om
sina kontotransaktioner.

Kunden kan anvanda kontot for att gora betalningar, mottaga
betalningar, gora kontodverforingar och kontantuttag i enlig-
het med de tjanster som St1 erbjuder vid ifragavarande tid-
punkt. Kontot kan ocksa anvandas via ett Betalmedel som an-
slutits till kontot och i webbutiken via St1 Betalknappen.

Kunden kan 6verféra medel till kontot fran en annan bank eller
ett betalningsinstitut och med de betalmedel som St1 godkan-
ner i tjansten vid ifrdgavarande tidpunkt. Kontot kan mottaga
pengatransaktioner och betalningar inom granserna for tjans-
ten vid ifragavarande tidpunkt. Det gar inte att satta in kontan-
ter pa kontot. Kontot ar framst avsett for att betala betalningar
och 6verféra medel.

Kunden kan anvanda kontot enbart pa sa satt att medlen pa
kontot eller krediten om ar ansluten till kontot inte Gverskrids.
Om Kunden bryter mot namnda skyldighet bildar kontoover-
skridningen omedelbart en fordran till St1 och Kunden ar skyl-
dig att betala sin kontodverskridning och en avgift for uppma-
ningarna i enlighet med prislistan samt den upplupna
dréjsmalsrantan pa fordran.

St1 har ratt att debitera Kundens Konto ovannamnda avgifter.
Om forseelsen eller kontodverskridningen ar betydande har
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St1 ratt att sparra kontot eller hdava Kundens avtal omedelbart
eller begransa anvandningen av de tjdnster som ingar i avtalet.

Kunden har inte ratt att pantsatta de medel som &r pa Kontot.

2. Kontoutdrag

St1 ska tillhandahalla utdrag om transaktioner och konton till
kunden via sjalvbetjaningskanalen eller i annan skriftlig form.
Kunden ska ha méjlighet att se eller skriva ut sina utdrag kost-
nadsfritt via sjalvbetjaningskanalen under minst 13 manaders
tid. Avgift for utdrag som levereras genom annan metod (post)
debiteras enligt gallande prislista.

3. Attsparra och avsluta ett Konto

Da kundrelationen upphdr kan Kunden fa tillgang till de medel
som finns pa kontot pa sa satt att medlen 6verfors till ett bank-
konto som Kunden uppger. For 6verféringen debiteras en av-
gift i enlighet med prislistan. Om kontot sparras eller avslutas
har St1 ratt att samtidigt sparra de Betalmedel som ar anslutna
till kontot eller hindra anvandningen av dem.

B) Villkor for krediten

1. Attbeviljakredit

St1 kan bevilja Kunden en sa stor kredit som faststalls i ett se-
parat Kreditavtal, och den kan anslutas till kontot eller till bet-
altjansten. Kunden viljer en kreditgrans eller storleken pa kre-
diteni en ansdkan som gors via ett medel for distanskommuni-
kation eller pa nagot annat satt till St1. Ett kreditavtal mellan
kunden och St1 ska utgoras av en kreditanstkan som godkéants
av Stl, kreditvillkor som godkénts av kunden och standardin-
formation om kundkredit.

Den beviljade kreditgransen ar specifik for Kontokredit och till
Kontokredit kan anslutas ett eller flera Betalmedel. Om Kunden
valt Faktura som betalningssatt for ett inkop far Kunden en
langre betalningstid i enlighet med avtalet. Kunden kan i sjdlv-
betjaningskanalen ocksa ansdka om Delbetalningskredit for att
finansiera ett inkdp som Kunden ursprungligen valt att betala
via en Faktura. Storleken pa Delbetalningskrediten ar alltid to-
talsumman pa nyttigheterna som finansieras med krediten vid
ifragavarande tid samt eventuella leveransavgifter, det vill saga
totalkostnaden for inkopet. St1 betalar en summa motsva-
rande krediten till kdpmannens konto. Kunden kan inte ta ut
krediten for anvandning och krediten har ingen kreditgrans
som skulle bli i Kundens anvandning efter betalningarna. Lang-
den pa Kreditavtalet faststélls i delbetalningsavtalet.

Krediten eller betalningstiden kan beviljas till en myndig person
som bor i Sverige stadigvarande och har regelbundna inkoms-
ter, en stadigvarande hemort och som visat sig skota sin eko-
nomi bra och inte har registrerade betalningsanmarkningar.

St har ratt att utan motivering avsla en ansékan om kredit el-
ler betalningstid eller faststalla krediten till en mindre summa
an den kredit som Kunden begar. St1 kan krava uppgifter av
Kunden innan krediten beviljas. En Kund som beviljats en kredit
har en stark skyldighet att meddela St1 om férandringar i sina
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uppgifter eller sin formogenhetsstallning. Stl ska informera
kunden om anledningen till att ansokan avslas.

Med Kundens tilldtelse kan en familjemedlem som bor i
samma hushall som Kunden eller en annan person beviljas ett
parallellkort eller ett Parallell betalmedel, inom villkor som fast-
stallts av St1, som ger ratt att anvdanda Kontokredit.

2. Ranta och 6vriga avgifter
Gallande rantan pa krediten och 6vriga kostnader for krediten
ingas en dverenskommelse i Kreditavtalet.

| fraga om Kontokreditt ar betalningar under en fakturerings-
period rantefria dnda fram till forfallodagen, varefter rantai en-
lighet med Kreditavtalet laggs till den obetalda krediten. Ranta
laggs till krediten om Kunden inte betalar krediten helt senast
pa forfallodagen. Den del av fakturans slutsumma som kortin-
nehavaren inte betalar pa fakturans forfallodag ar rantebelagd
kredit. Det gar dock inte att flytta Gver som kredit mera &n dif-
ferensen mellan den beviljade kreditgransen och den rantebe-
lagda krediten som redan ar i anvandning. For Delbetalnings-
krediten debiteras fran och med inkdpsdagen en ranta i enlig-
het med Kreditavtalet. Kreditrdntan raknas varje manad pa det
obetalda kapitalet.

St1 har rétt att i samband med manadsposten/betalningspos-
ten ta ut och debitera Kunden pa avgifter, arvoden och kostna-
der som ansluter till anvandning av krediten. Sddana kostnader
ar bland annat startavgift, en avgift for kontoskétsel, en rénta,
en avgift for att andra forfallodagen, en avgift for kontoover-
skridning, en avgift for att gora upp en betalningsplan, en avgift
for att skaffa Kundens nya kontaktuppgifter, kostnader for att
utreda och hanfora en faktura som betalats utan referensnum-
mer eller de pa fakturan begarda specifikationsuppgifterna, en
avgift for rante- eller saldointyg som levereras pa Kundens be-
gdran, en avgift for 6vriga skriftliga utredningskostnader och
faktura- och kvittokopior. Ovanstaende kostnader och avgifter
debiteras i enlighet med géllande prislista. Information om ran-
tan och avgifterna for krediten ar tillgdngliga for Kunden ocksa
i sjdlvbetjaningskanalen.

Stl har ratt att debitera rantan och avgifterna fran Kundens
Konto.

Standardiserade europeiska konsumentkredituppgifter finns
pa www.st1finance.se.

2.1. Attfaststilla kreditrantan
Den arliga rantan, manadsavgiften och den effektiva ran-
tan for Delbetalningskrediten specificeras i Kreditavtalet.

Kunden ar skyldig att betala en arlig rdnta som faststélls dagen
for rantejustering, for ett rantebelagt Kontokredit som ar i an-
vandning. Rantan utgodrs av referensrantan enligt en dverens-
kommelse i Kreditavtalet och marginalen.

Som referensranta anvands rantan Euribor som publiceras pa
www.finlandsbank.fi. Rdntan Euribor ar en referensrénta pa fi-
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nansmarknaden i euroomradet, vars faststéallda varde och no-
teringsdagarna baseras pa internationell praxis vid den ifraga-
varande tidpunkten.

Rantan pa krediten dr den samma under rantesattningspe-
rioden. Rantesattningsperiodens langd framgar av namnet pa
referensrantan.

Vardet pa referensrantan justeras var tredje manad for att
motsvara Finlands Banks notering om euriborréantan for 3 ma-
nader den forsta bankdagen i mars, juni, september och de-
cember. D3 vardet pa referensrdntan dndras, andras réantan pa
krediten lika mycket som vardet pa referensrantan. Om rante-
justeringen infaller mitt under en faktureringsperiod trader
den nya rantan i kraft fran borjan av nasta faktureringsperiod
efter rantejusteringen. Andringar i réntan tillimpas omedel-
bart under dagarna for rantejustering, utan forvarning. Inneha-
varen av huvudkortet far ett meddelande om ranteprocenten
under rantesattningsperioden pa en faktura som levereras i ef-
terhand en gang i manaden.

Rantan berdknas fran dagen da den réantefria perioden upphor
anda fram till betalningsdagen pa basis av de faktiska ranteda-
garna med talet 360 som divisor.

Om noterandet av referensrdantan upphor eller avbryts fast-
stalls den referensranta som tillampas pa krediten utifran en
férordning som ges om en ny referensranta eller utifran en
myndighetsbestammelse eller en anvisning. Om ingen forord-
ning eller en myndighetsbestimmelse eller en anvisning ges
om en ny referensranta, ingar St1 och Kunden en 6verenskom-
melse om en ny referensranta som tillampas pa krediten. Om
St1 och Kunden inte nar en éverenskommelse om en ny refe-
rensranta innan rantesattningsperioden upphor anvands som
varde pa den referensrdnta som tillampas pa krediten det
varde pa den referensranta som tillampades pa den har kredi-
ten innan rantesattningsperioden upphérde. Om St1 och Kun-
den inte nar en Gverenskommelse om en ny referensranta
inom sex (6) manader fran att rantesattningsperioden upphart,
faststaller St1 en ny referensranta efter horande av de myndig-
heter som 6vervakar finansbolag.

2.2. Effektiv arsrianta

Den effektiva arsrdantan pa krediten anges i Kreditavtalet. Den
effektiva arsrantan berdknas da avtalet undertecknas med ett
antagande om att kredittiden &r ett ar och att krediten ar i an-
vandning hela tiden, att rantan pa krediten och 6vriga kredit-
kostnader ar de samma under hela kreditperioden och att kre-
diten betalas tillbaka i 12 lika stora poster en gang varje manad.

2.3. Drojsmalsrinta

Om en forfallen betalning ar fordrojd ar kredittagaren skyldig
att betala en arlig dréjsmalsranta pa den férdrojda summan,
fran forfallodagen fram till dagen da betalningen ar hos St1.
Drojsmalsrantan ar den hogre av de hér tva: a) den ranta som
tas ut for krediten enligt avtalet eller b) den i rantelagen av-
sedda referensrantan, med ett tillagg pa sju (7) procent.

3. Attindrastorleken pakrediten

St1 har ratt att sanka Kundens kreditgrans eller avlagsna kredi-
ten helt genom att meddela Kunden om detta (2) tva manader
i forvag eller omedelbart, om Kunden bryter mot det har avta-
let eller om St1 har ett vagande skal, sdésom att Kunden har en
betalningsstorning eller betalningsanmarkning.

4. Attbetala tillbaka krediten och sirskilda grunder for att
tidigarelégga forfallodagen

Kontokredits Betalmedels- och 6vriga kontotransaktioner samt
krediten med rénta, kredit- och drojsmalsrantor samt Gvriga
avgifter ndmnda i anvandarvillkoren och i serviceprislistan fak-
tureras varje konto i euro en gang i manaden. En forfallodag for
fakturan, en minimiamortering och betalningsposter fér Delbe-
talningskredit avtalar parterna om i Kreditavtalet. Om Kunden
valt faktura som betalningssatt for inkdp forfaller den till betal-
ning i sin helhet pa den forfallodag som namns i avtalet. Kun-
den har inte ratt att anvanda Betalmedel, om en forfallen kre-
dit inte betalats pa forfallodagen.

Kunden har ratt att utan avgift betala ett hogre belopp an ma-
nadsavbetalningen enligt avtalet, eller hela skulden, fore forfal-
lodagen, men det belopp som betalas far inte Gverskrida det
kreditbelopp som ar tillgangligt for anvandning. Kunden har
dessutom réatt att pa begaran och utan kostnad fa en tabell
Over amorteringarna pa Delbetalningskrediten nar som helst
under avtalsforhallandet.

St1 foljer i fraga om foljder pa kundens avtalsbrott bestammel-
serna enligt 33-34 § konsumentkreditlagen. St1 har ratt att be-
gara betalning i fortid under de forutsattningar som anges i 33-
36 §§ konsumentkreditlagen.

St1 meddelar efter verkstdllandet omedelbart Kunden om en
tidigareldaggning av forfallodagen och om en andring av kredit-
gransen. St har ratt att sdga upp en oanvand kredit med ome-
delbar verkan.
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